
9h00 Abertura 
Mariana Rebello de Andrade  (Sócia Fundadora Call to Action)

9h15 “A necessidade e as vantagens em integrar as diversas técnicas 
de fundraising no plano anual.”
Daryl Upsall (Chief Executive - Daryl Upsall Consulting International - Espanha)

10h10 “Como �delizar e aumentar as doações de particulares. Case 
study: M. D. Anderson Cancer Center” 
Filipe Páscoa (Global Fundraising Advisor – Amnistia Internacional - Londres)

11h00 

“Grandes donativos de particulares – como identi�car na nossa 
base de dados, como abordá-los e como captá-los.”
David Saint (Chairman – Action Planning - UK)

15h00 Sessões Paralelas

SESSÃO 1 - “Como é que a utilização das várias funcionalidades 
do telefone pode aumentar os meus donativos”. – Daryl Upsall

11h25 

Co�ee-Break 

12h15 “A importância da marca, notoriedade e criatividade para o 
sucesso na angariação de fundos – alguns casos Portugueses.”
Pedro Sottomayor (Director do MSV – Casa das Cores), Mónica Franco 
(Operação Nariz Vermelho), Susana Carvalho (JWThompson), Diana Ruano 
(Daryl Upsall Consulting International ), Mariana Rebelo de Andrade (Call to 
Action) 

16h30 “Os novos media ao serviço da angariação de fundos.” 
Diana Ruano (Daryl Upsall Consulting International, Espanha)

17h15 “Será que o fundraising é mesmo acerca de dinheiro?” 
Madalena Alves Pereira (Sócia Fundadora Call to Action) 

17h45 FUN RAISING cocktail!

SESSÃO 2 -“Como criar, como escrever, como apresenta a 
“Razão para Apoiar” a minha causa/o meu projecto quando 
faço pedidos de donativos - passos a seguir”– David Saint

SESSÃO 3 - “A inovação e o fundraising – será que há alguma 
relação para maior sucesso na angariação de fundos? 
Apresentação e discussão de casos práticos.” – Filipe Páscoa

14h00 “O lugar do fundraising na minha organização. Como começar 
devagar a gerar fundos que permitam investir nesta área e assim 
maximizar o retorno.”  Alguns case studies de outros países. 
Daryl Upsall (Chief Executive - Daryl Upsall Consulting International - Espanha), 
David Saint (Chairman – Action Planning - UK), Filipe Páscoa (Global 
Fundraising Advisor – Amnistia Internacional), Madalena Alves Pereira (Call to 
Action).

Fundraising, uma actividade crucial em qualquer 
organização não lucrativa. 

No séc. XXI nenhuma ferramenta do fundraising deve 
ser utilizada isoladamente. Exemplos práticos de 
organizações que maximizaram as suas receitas. 

Sessão focada na abordagem aos donativos de  
particulares. Reflexão sobre a lealdade, as diferentes 
culturas na doação e o papel do 3º Sector em Portugal 
como agente mobilizador da sociedade civil. Alguns 
exemplos internacionais.

Nesta sessão pretende-se desmistificar o mistério e o 
nervosismo de lidar com os Major Donors( grandes 
donativos de particulares). Irá explorar-se técnicas 
simples e práticas para os identificar, captar e abordar. 

Como utilizar o telefone para angariar e manter 
doadores particulares.  Como é que os telefones e os 
telemóveis podem ser usados para maximizar os 
donativos de particulares. 

Identificar atributos únicos de uma marca; adoptar 
uma visão integrada de marca e tópicos para uma 
marca de sucesso, atendendo à dimensão da 
organização. 

O panorama dos novos media e como podem ser 
aplicados ao fundraising gerando resultados com 
sucesso na angariação de fundos. 

O fundraising é mais sobre relações ou sobre 
dinheiro?

O momento perfeito para networking e partilha. 
Divirta-se! 

Se quisermos ter sucesso em convencer os doadores 
em dar grandes donativos temos de ser capazes de 
provar que a nossa causa é fundamental. Aqui, irá 
saber como criar a “Razão para Apoiar” e como isso faz 
aumentar o montante dos donativos. 
Pôr em prática os passos para apresentar a razão para 
dar e como esta pode ser usada para angariar 
donativos de maior montante. 

É possível inovar no fundraising? Só é possível na 
América? É caro? Quem faz? Nesta sessão irá 
analisar-se o actual cenário internacional da “arte” do 
fundraising e como se enquadra na realidade 
Portuguesa. Partilha de tendências, técnicas e 
conceitos actuais. 

O Fundraising é uma jovem profissão em Portugal. 
Muitas organizações não têm dinheiro para investir 
na profissionalização do fundraising mas têm de ser 
profissionais na angariação dos fundos que 
necessitam. Nesta sessão irá explorar-se caminhos 
práticos  para superar esta situação com base no que 
aconteceu noutros países. 

13h00 Almoço


